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Uvodni slovo

VazZené damy a vaZeni padnové, '
niZe si VAm na nékolika strankach dovolim pfedstavit pfispévkovou organizaci Jiho¢eského kraje — Domov Libni¢ a Centrum
socialnich sluzeb Empatie. Organizace ptisobi jiz 13 let a poskytuje pét druhi socialnich sluzeb. Jedna se o0 Domov se
zvla§tnim reZimem, Chranéné bydleni, Dennf stacionat, Tydenni stacionar a Socialné terapeutické dilny.

Rok 2016 byl pro organizaci rokem plnych zmén. Zmeénilo se vedeni organizace, vedeni jednotlivych aseki i poskytovanych
socialnich sluZeb.

Nyni jiZ k vysledkim za uplynuly rok.

V Libnici 7.4.2017

/q

Bc. Eva Kysnargvd, feditelka
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Zakladni informace

Nazev organizace:  Domov Libni¢ a Centrum sociélnich sluzeb Empatie
Pravni forma: pfispévkova organizace
Adresa: Libni¢ 17, 373 71 Rudolfov

Dal3i pracovi§té:

Prazska tf. 489/88, 370 04 Ceské Budéjovice

Tyrsav sad 403/9, 370 10 Ceské Budgjovice
Mrhal — Hlincova Hora, 373 71 Rudolfov

Statutarni zéstupce: Bc. Eva Kysnarov4, feditelka
Telefon: 380301751

E-mail: reditel@domovlibnic.cz
www.domovlibnic.cz

IC: 006 662 71

Cislo tétu: 1000000881/5500

Organizace je zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeného Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich, oddil Pr, viozka 409.

Ztizovatel: Jiho&esky kraj se sidlem v Ceskych Budéjovicich
Adresa: U Zimniho stadionu 1952/2 370 76 Ceské Budéjovice
IC: 708 906 50

QOdbor: Qdbor socialnich véci

POSLANI ORGANIZACE

Poslanim organizace je podpora a rozvoj klienta social-
nich sluZeb pti zachovani fyzické a psychické sobéstaénos-
ti s cilem umoznit mu v co nejvyssi mozné mife zapojeni
do bézného Zivota spoleénosti. Ke klientiim je pfistupovéno
individualné a distojné, a soucasné jsou sluzby poskytovany
tak, aby byly zachovany vazby s rodinou a dal3imi blizkymi
osobami. Zmitiovana podpora a rozvoj viech poskytovanych
sluzeb sméfuji predeviim k lidem z Jiho&eského kraje.

CHARAKTERISTIKA CINNOSTI A CILOVA
SKUPINA

Poskytujeme socialni sluzby osobam s chronickym du-
§evnim onemocnénim, osobdm s mentalnim postiZzenim,
osobam s kombinovanym postiZenim ¢&i jinym zdravotnim
postizenim.

Cinnost vykonavame na zakladé zfizovaci listiny: Orga-
nizace je zfizena za 0celem poskytovani socidlnich sluzeb
dle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ve znéni
pozdéjsich predpist. PFi své Einnosti zachovava pfirozené
vztahové sité, respektuje prava a lidskou distojnost kazdé-
ho klienta. Organizace poskytuje sluZby socialni péce dle
§ 38 zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach ve znéni
pozdéjsich piedpist a zakladni éinnosti dle ustanoveni § 35
v zavislosti na druhu poskytované socialni sluzby, tj.:

a) domov se zvlagtnim rezZimem dle ustanoveni (§ 50) —
organizace je zfizena pro poskytovani pobytovych sluZeb
osobam, které maji sniZenou sobéstaénost z dlivodu chro-
nického dusevniho onemocnéni, pfipadné kombinovaného
zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v tomto zafizeni pti po-
skytovani sociélnich sluZeb je pFizplisoben specifickym po-
tiebam téchto osob. Organizace je zfizena pro poskytovani
pobytovych sluZeb dospélym osobam, které jsou posouze-
ny jako plné invalidni, nebo osobam, které dosahly véku
rozhodného pro pFiznani starobniho diichodu.

b) denni stacionar dle ustanoveni (§ 46) — organizace je
zfizena pro poskytovani ambulantnich sluZzeb osobam, které
maji sniZzenou sobéstaénost z diivodu zdravotniho postize-
ni, zejména osobam s mentalnim, piipadné kombinovanym
postiZenim, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. Organizace je zfizena pro poskytovani ambulantnich
sluZeb détem, které vzhledem k mentalnimu postiZeni po-
tiebuji péci, kterou dana organizace poskytuje, a dospélym
osobam, které jsou posouzeny jako pIné invalidni.

c¢) tydenni stacionar dle ustanoveni (§ 47) — organiza-
ce je zfizena pro poskytovani pobytovych sluzeb osobam,
které maji snizenou sobésta¢nost z divodu zdravotniho
postiZeni, zejména osobam s mentalnim, pfipadné kombi-
novanym postiZenim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Organizace je ziizena pro posky-
tovani pobytovych sluzeb détem, které vzhledem k men-
talnimu postiZeni potiebuji péci, kterou dana organizace
poskytuje, a dospélym osobam, které jsou posouzeny jako
plné invalidni.

d) chranéné bydleni dle ustanoveni (§ 51) — organiza-
ce je zfizena pro poskytovani pobytovych sluzeb osobam,
které maji sniZenou sobéstacnost z diivodu mentalniho po-



stizeni, pfipadné kombinovaného postiZeni, jejichZ situace
vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma
formu skupinového, popiipadé individualniho bydlent.
Organizace je zfizena pro poskytovani pobytovych sluZeb
dospélym osobam, které jsou posouzeny jako plné inva-
lidni.

e) socidlné terapeutické dilny dle ustanoveni (§ 67)
— organizace je zfizena pro poskytovani ambulantnich
sluZeb osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z dlivo-
du zdravotniho postiZeni, které nejsou z tohoto divodu
umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich
ti¢elem je dlouhodob4 a pravidelna podpora zdokonalovani
pracovnich navyku a dovednosti prostiednictvim socialné
pracovni terapie.

Organizace je povinna zajiStovat zdravotni péé¢i defi-
novanou v § 36 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach ve znéni pozdéjSich predpist, pokud je potfebna.
Organizace také poskytuje na zakladé pisemné smlouvy
s klientem a za Ohradu fakultativni sluzby, které souvi-
si s pfedmétem hlavni €innosti. Poskytované fakultativni
sluzby stanovi organizace vnitfnim predpisem véetné
stanoveni vy$e Ghrady za jejich poskytovani. Poskytuje

stravovani klientGm sluZeb, zaméstnanctim, osobam, které
doséhly véku rozhodného pro pfiznéani starobniho dicho-
du, osobdm se zdravotnim postiZenim, studentiim prak-
tikantiim, dobrovolniktim a kritkodobé i jinym zajemcim.
Provadi nahodily prodej drobnych vyrobki zhotovenych
vramci aktivizaénich éinnosti klientti a nahodily prodej ze-
médélskych produktd rostlinné a Zivoéisné produkce zis-
kanych v ramci povinné péce o pozemky.

Pronajima bytové a nebytové prostory a plochy véetné
poskytovani zakladnich sluZeb s pronijmem spojenych.
Provozuje &ast vlastni kapacity ¢isti¢ky odpadnich vod pro
nasledujici pfipojené objekty a to Libni€ &. p. 48 a 48A,
Libni¢ €. p. 16 a pro objekt Skoly &. p. 47. Sluzby posky-
tované dle zidkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
vplatném znéni a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném zné-
ni, které jsou pfedmétem hlavni ¢innosti krajem zfizované
organizace, jsou sluzbami obecného hospodarského vy-
Znamu.

Od jara do podzimu mohou nasi klienti v ramci béZné po-
skytované péce vyuZit i pobyty na daldim aktivizaénim
pracovisti, které je pobliz rybnika Mrhal. Tato moZnost je
oblibenym vyboéenim ze zab&hnutého stereotypu.

Registrované socialni sluzby

SOCIALNE TERAPEUTICKA DILNA

Identifikaéni éislo v registru poskytovatelit socidlnich
sluzeb MPSV CR: 9435573

Forma poskytované sluzby: ambulantni

Denni kapacita poskytované sluzby: 24 klientd
Provozni doba: od pondéli do patku: 8.00 aZ 15.00 hod.

Cilova skupina

Osoby se sniZenou sobéstaénosti z divodu zdravotniho
postiZeni, které nejsou schopny pracovat v béZnych nebo
chranénych pracovidtich; jedna se zejména o osoby s du-
$evnim onemocnénim, osoby s mentalnim postiZzenim, oso-
by s télesnym postiZenim, osoby se zdravotnim postiZenim
a osoby s kombinovanym postiZenim.

Poslani sluzby: Poslanim sluzby Socialné terapeutické
dilny je poskytovat lidem cilové skupiny takovou indivi-
dualni podporu, ktera povede k ziskani nebo upeviiovani
pracovnich navyki a dovednosti a zaroveni k posileni jejich
sobé&staénosti vedouci k samostatnéj§imu zivotu a socialni-
mu zaclefiovani.

Cile
Cilem sluzby je pomoc klientlim pfi zlepSeni sobéstaénosti,

ziskani pracovnich dovednosti a schopnosti, podpora z4-
kladnich spolec¢enskych navykd, zajisténi smysluplného
vyuZiti jejich volného €asu a dalsi ¢innosti vedouci k soci-
4lnimu zaélefiovani.

Dostupnost sluzby: Sluzba je dostupna linkovym autobu-
sem z Ceskych Budé&jovic. Organizace miiZe zajistit klien-
tlm dopravu v ramci fakultativnich sluZeb.

Popis mista a realizace poskytovani sluzby

Socialné terapeutické dilny jsou umistény v arealu Domova

Libnig, Libni¢ 17, p. Rudolfov 373 71.

Sluzba je poskytovéana v ramci tfech samostatnych dilen:

keramicka dilna, truhlatska dilna, ateliér pedigu.

V ramci socialné terapeutickych dilen zajistuje organizace

v souladu se zdkonem o socialnich sluzbéch tyto zakladni

cinnosti:

* pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu,

» poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

néacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,

sobéstac¢nosti a dal$ich ¢innosti vedoucich k socidlnimu

zaclenéni,

podpora pii vytvareni a zdokonalovani zdkladnich

pracovnich navykl a dovednosti.
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Zijemce o sluzbu je seznamen na osobni schizce se so-
cidlnim pracovnikem s moznostmi a podminkami posky-
tovani sluzby, nasleduje prohlidka. Kapacita kaZdé dilny je
8 mist. Po vyplnéni ,,Zadosti o poskytovani socialni sluz-
by* je v pfipadé volné kapacity sepsana ,,Smlouva o posky-
tovani socialni sluzby“.

V truhléiské dilné pracujeme se dievem a preklizkou (vy-
roba drobnych dekora¢nich pfedmétd, vyroba zakladnich
desek pro vyrobky z pedigu). Klienti se uéi ruénimu opra-
covavani deva i praci s nafadim (vrtani, natirani, lakovanf).
V keramické dilné pracujeme s keramickou hlinou a §amo-
tem, klienti se u¢i zakladni keramické postupy: ruéni zpra-
covani hliny, liti do forem, retuSovani apod. Vyrabi se zde
riizné dekoraéni pfedméty, misy, kvétinace, aromalampy,
hrnecky, koralky a figurky zvifat.

V ateliéru pedigu pracujeme s pedigem a prirodnimi
provazky. Klienti vyrabéji nejriznéjsi kosiky, podnosy, mis-
ky, oplety lahvi apod. Finalni vyrobky pak lakuji, pfipadné
dozdobuji pfirodnimi materialy nebo obsivaji latkou.

Materialni a technické zabezpeceni sluzby

Dilny jsou vybaveny elektrickym i ruénim naradim a za-
tizenim (keramicka pec, stfikaci pistole na glazury, brus-
ky, vrtaéky a drobné nastroje).

Prostory dilen jsou upraveny tak, aby vyhovovaly hygi-
enickym normam a potfebam pro jednotlivé ¢innosti.
V dilnach je klientdm poskytovana individualni pomoc
a podpora odborné proskolenymi zaméstnanci, aby kazdy
mél moZnost uplatnit a pfipadné rozvijet své schopnosti
a dovednosti.

Vystavy vroce 2016

Komisni prodej:

Borovany — Prodejna zdravé vyzivy
Lisov — Knihovna

Prodejni vystavy:
Velikonoéni vystava 8. 3. 2016 Teplarna

Velikono¢nf vystava 15. 3. 2016 Knihovna LiSov
Velikono¢ni vystava 20. 3. 2016 Hornické muzeum
Velikonoéni vystava 22. 3. 2016 Agrarni komora
Vystava s vernisazi 17. 6. 2016 Hornické muzeum
Vystava a prezentace 15. 6. 2016 v info centru Borovany
Jarmark sociélnich sluZeb s vernisazi 25. 6. 2016
Borovany Nazareth

Vystava 20. 8. 2016 Slavnosti Obce Libni¢
Vystava 10. 9. 2016 LiSovské slavnosti

Propagaéni vystava 1. 10. 2016 Teplarna

Prodejni vystava 8. 10. 2016 Stfedni zdravotnicka
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§kola — 70let od zaloZeni

Vystava jablek Zemédélka 14. 10.—18. 10. 2016
Vystava s vernisaZi 15. 11. 2016 Hornické muzeum
Vystava praci v kostele v Ceskych Budgjovicich
21.11.2016

Adventni prodej v Domové Libnié 28. 11. 2016

Dal3i €¢innosti

Darky pro Stiedni zdravotnickou Skolu v Ceskych
Budégjovicich + vyroba medaili na soutéz Miss Sestticka
Vyzdoba Domova Libnié.

Vize a plany narok 2017

Rozsifeni nabidky ¢innosti v diln4ch s moZnosti vyuzivani
novych materialt a technik.

Podpora klient pfi prohlubovani pracovnich dovednosti
a jejich motivace.

Spoluprace s dal§imi poskytovateli socialnich sluZeb

a sluzeb zaméstnanosti v naSem regionu.

DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Identifikaéni &islo v registru poskytovateli socidlnich
sluzeb MPSV CR: 3259412

Adresa poskytovani sluzby: Libni¢ 17, 373 71 Rudolfov
Vedouci domova se zvla§tnim rezimem: Bc. Lenka
Sulcov, e-mail: sulcova@domovlibnic.cz

Provozni doba: celoro¢ni nepietrZity provoz
Forma poskytované sluzby: pobytové
Kapacita: 113 klient

Cilova skupina

Domov se zvlastnim reZzimem poskytuje sluzby pro osoby
s chronickym dudevnim onemocnénim a s kombinovanym
postiZzenim.

Popis mista poskytované sluzby
Domov Libni¢ se nachazi v historické budové byvalych sch-
warzenbergskych lazni na konci obce Libnic.

Dostupnost
Sluzba je dostupna linkovym autobusem z Ceskych Budé-
jovic.

Poslani

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je poskytovat spe-
cifickou pomoc a podporu tém lidem, kteff maji sniZenou
sobéstaénost z divodu chronického dugevniho onemocné-
ni, pfipadné kombinovaného zdravotniho postiZeni, a to
s dirazem na respektovani jejich prav a individualnich po-
treb.

Cile poskytované sluzby
Cilem sluzby je posileni ¢&i alespon udrzeni dovednosti kli-
entl v téchto oblastech:
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péce o vlastni osobu samostatné nebo s nasi pomoci,
rozhodovani se a prosazovéni vlastni vile a piani
samostatné nebo s nadf pomoci a podporou,
obhajovani svych prav a individualnich svobod sdm
nebo s nasi podporou,

* yyrovnani se svym onemocnénim a dodrZovani
lé¢ebného rezimu samostatné nebo s nasi podporou,
udrzovani stavajicich socialnich vztahti a navazovani
novych préatelstvi a kontaktl se svym okolim sdm nebo
s na$i pomoci.

Popis ¢innosti podle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,

v platném znéni:

¢ poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy,

¢ pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu,

pomoc pfi zvladani béZnych dkont péée o vlastni
osobu,

zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
socialné terapeutické ¢innosti,

aktivizaéni ¢innosti,

pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti.

Ubytovani

Klienti jsou ubytovéani ve étyfech oddélenich, kde jsou
trojlizkové, dvoultizkové a jednoldzkové pokoje. Do bu-
doucna se organizace snaZi o minimalizaci tfildzkovych
pokojii.

Stravovani

Stravovani klientd i zaméstnanc je zajiStovano vlastni ku-
chyni. Strava je pfipravovana 5x denné: snidané, dopoledni
svadina, obéd, odpoledni svadina, vecefe vletné pitného
rezimu. Nékteré dny je moZnost volby ze dvou hlavnich ji-
del. Jidelnigek je sestavovan ve spolupraci s nutriéni terape-
utkou dle zasad zdravé vyzivy a zaroveil jsou respektovana
pfani stravnikid. V zavislosti na zdravotnim stavu klientt

jsou pEipravovany diety (racionélni dieta, dieta s omezenim
tuku — Zluénikov4, diabeticka, bezlepkova dieta).

Oblasti péce

Zdravotni a o$etfovatelska péce je poskytovana nepretr-
Zité na zakladé ordinaci 1ékard dle platnych pravnich no-
rem a predpist /zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a jejich poskytovani, zikona ¢.108/2006 Sb.,
o sociélnich sluzbach azékona ¢.48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim poji§téni v platném znéni. Zdravotni péci zajis-
tuji registrované vieobecné sestry, zdravotni asistenti pod
odbornym dohledem a pracovnici pfimé obsluZné péce.
Zdravotni a oSetfovatelskd péce je realizovina na zékladé
uzavienych smluvnich vztaht se zdravotnimi poji§tovna-
mi (odbornost 913). Je poskytovana podle individualnich




o3etfovatelskych plani a vidy na zakladé ordinace o3etfu-
jiciho lékate.

Lékaiské péce je poskytovana smluvnimi 1ékaii zdravot-
nich pojistoven. Klienti maji moZnost si zvolit praktickeé-
ho lékare, odborného lékare-psychiatra a ostatni odborné
lékate. Zdravotni sluzby jsou klientim poskytovany na za-
kladé svobodného informovaného souhlasu.

Terapeuticka a aktivizacni péce: zaméstnanci tohoto tymu
pracuji individualné nebo skupinové, vénuji se klientim
v dilnach a v ateliérech. Kreativni prace jednotlivych kli-
entii respektuje jejich moZnosti, prani a potieby. Cinnosti
tymu: promitani filmd, turnaje v ping-pongu, kontakt se
spole¢enskym prostiedim (navitéva ZOO Hluboka nad VI-
tavou, Rimova, Ceského Krumlova, Helfenburku), vzdélava-
ci a sportovnf aktivity, prochazky, taboraky, besidky a jiné.

V roce 2016 0spésné probéhla rekonstrukce nékolika
koupelen na 5. a 2. oddéleni, doslo k pieéalounéni kiesel.
Probéhla rekonstrukce terasy — nova stfecha a podlaha
véetné nakupu nového nabytku. Spoledenské prostory a né-
které kuchynky byly vybaveny novym nebo prevedenym na-
bytkem z jiné organizace. Diky daru od Ceské posty doslo
k nakupu péti novych polohovacich laZek véetné piislusen-
stvi. Na kurarny klientli byly potizeny €isti¢ky vzduchu.

TYDENNI STACIONAR

Identifikaéni &islo v registru poskytovatelii socialnich
sluzeb MPSV CR: 4309156

Adresa poskytovani sluzby: Prazska ti. 489/88, 370 04
Ceské Budgjovice

Vedouci tydenniho stacionaie: Mgr. Ivana Piln4, e-mail:
pilna@domovlibnic.cz

Forma poskytované sluzby: pobytova

Kapacita: 24 klient

Provozni doba: pondéli od 6.00—patek do 17.00 hod.

Cilova skupina
Osoby s mentalnim postiZenim nebo osoby s kombinaci
mentalniho postizeni s télesnym ¢i smyslovym postiZenim.

Poslani

Poslanim tydenniho stacionare je poskytovat pomoc
a podporu lidem s mentélnim a pridruZenym kombi-
novanym postiZenim, s dirazem na respektovani jejich
prav, individualnich potfeb a dosahovani co nejvyssf miry
sobé&stacnosti pfi zvladani béznych Zivotnich situaci.

Cile sluzby

Tydenni stacionar je sluzbou, ktera poméaha a odlehéuje
rodinam, rodi¢im v produktivnim véku nebo osamélym
rodiéim, pe€ujicim o svého dospélého potomka ¢i rodinné-
ho prisludnika s postiZenim, pfi¢emzZ je zachovan pevny
kontakt klienta se svou rodinou. Cilem sluzby je pfipravit
klienta na moZnost vyuZivani sluzby chranéného bydleni.
Zaméfujeme podporu tak, aby vyuzivanim sluzby tydenni-
ho stacionare klient:

¢ zvladl v co nejvétsi mife sebeobsluhu véetné hygieny

« dokazal projevit vlastni viili a rozhodnuti — napf.
vyjadrit své ptani nebo naopak odmitnuti, spokojenost
nebo nespokojenost; rozhodne se pro zajmovou
¢innost, ktera ho bavi, vybere si jidlo, které mu chutna
dokazal prijmout vlastni odpovédnost za to, co zna,
umi, dodrZoval svoje povinnosti — napf. udrZuje ¢istotu
na pokoji nebo ve spoleénych prostorach, ohlauje
odchody z domacnosti zaméstnanci ve sluzbé, dochazi
na sjednané aktivity

dodrZoval svoji bezpeénost, znal svoje rizika — prijal pod-
poru, ktera rizika sniZuje — umi pfiméFené reagovat v ne-
obvyklych situacich (napt. poZada o pomoc, ohlasi situaci)
pfijimal aktivné nové zkuSenosti, uéil se novym vécem
— napf. nacvi¢uje trasu, kterou pak bezpecné zvlada, uéi
se a provadi potfebné domaci prace, rozviji pracovni

i osobni navyky a dovednosti (napf. nakupy pro

vlastni potiebu, vyuZivani vefejnych sluZeb), dodrzuje
pravidla slu§ného chovani a nestigmatizujici chovani



k neznamym lidem (hned netyka, hned se neobjima,
umi se predstavit atd.)

Popis mista poskytované sluzby

Sluzba je poskytovana ve dvou domacnostech a v trénin-
kovém byté. Vstupy do domécnosti a bytu jsou oddélené,
kaZzda tato ¢ast ma svoji §atnu, obyvaci kuchyni, koupelny
a WC. Pokoje jsou jednolizkové nebo dvoulizkové. Jedna
z domécnosti méa k dispozici malou dilnu i vstup do pfilehlé
zahrady, ktera je soucasti sluzby. Druha domacnost je fe-
ena alespor ¢aste¢né bezbariérové. ProtoZe jsou ubytova-
ci prostory v tésné blizkosti dalich registrovanych sluzeb
organizace, klienti maji k dispozici 8iroké vyuiti i ostat-
nich prostor: télocviény, wellness prostor, mistnosti pro
aktivizaéni ¢innosti, parku, venkovniho bazénu, hiisté, te-
rapeutické zahrady.

Dostupnost

Pobytova sluzba tydenniho stacionare je realizovana v tés-

né blizkosti ulice Prazska, se snadnou dostupnosti MHD

(€.2a8).

Popis ¢innosti ve sluzbé: pro klienty tydenniho stacionaie

jsou zaji§tény zakladni ¢innosti v rozsahu Gkont stano-

venych zdkonem &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

avyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., vie v platném znéni:

¢ poskytnuti ubytovani,

* poskytnuti stravy,

¢ pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu,

* pomoc pii zvladani béZnych dkontl péce o vlastni osobu,

Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluZeb Empatie

= vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,
« zprostiedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim,
* socialné terapeutické ¢innosti,
« pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii
obstaravani osobnich zalezZitosti,
* pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatitovani prav
a opravnénych zajmu,

Zhodnoceni roku 2016

V roce 2016 jsme planované cile naplnili ¢aste¢né, proto-
Ze ke stavebnim Gpravdm na tydennim stacionaii nedoslo
z diivodu planované celkové rekonstrukce budovy. Zamést-
nanci se v pribé&hu roku seznamili s novymi pracovnimi
metodami pro préci s klienty s poruchou autistického spek-
tra, které nasledné vyuZivajf ve své praci. Spole¢né s klien-
ty zaméstnanci zkvalitnili podminky pro vyuZivani zahrady
tim, Ze vytvorili zahradni nabytek ze starych palet.

Nékteré akce vroce 2016

LEDEN Vystava Ceské Bud&jovice — Wortnertv
diim — obrazy a grafické listy

25. 2. — nvétéva kina — Decibely lasky
17. 3. — navitéva Jihodeského muzea —
Zivot nagich piedki na venkové

12. 4. - vylet Cesky Krumlov

28. 4, — Paleni ¢arodéjnic — CSS Empatie
29.4. — navitéva divadelniho pfedstaveni
9.5.-13. 5. — rekondi¢ni pobyt Lipno

2x rybareni na Mrhalu

navitéva motorkait

UNOR
BREZEN

DUBEN

KVETEN




CERVEN  Cesky Krumlov — ota¢ivé hledisté
CERVENEC Koupéni v bazénu
Grilovani s muzikou — zahrada TS CSS
Empatie

SRPEN 29. 8-2. 9. — rekondi¢ni pobyt Mrhal
Grilovani s muzikou — zahrada TS CSS
Empatie

ZARI 5.9.—Z0O Praha
26.-30. 9. — cyklopobyt Mrhal

RIJEN 25. 10. —vylet do Protivina — Krokodyli

Z00

LISTOPAD Navitéva Adventnich trhi

PROSINEC Peceni cukrovi
Mikuladska diskotéka — télocviéna Empatie
Vanoéni posezeni s rodici a opatrovniky

CHRANENE BYDLENI EMPATIE

Identifikaéni éislo v registru poskytovatelii socialnich
sluzeb MPSV CR: 4959409

Adresa poskytovatele sluZby:

Chranéné bydleni Empatie, Praiska tf. 489/88,

370 04 Ceské Budgjovice

Chranéné bydleni Empatie, Tyr$tv sad 403/9,

370 10 Ceské Budéjovice

Vedouci sluzby: Mgr. Ivana Pilnd mobil: 734 314 497,
e-mail: pilna@domovlibnic.cz

Forma poskytované sluzby: pobytova

Kapacita: 24 klientd

Provozni doba: celoroéni nepietrzity provoz

Cilova skupina:

osoby s mentalnim postiZenim nebo osoby s kombinaci
mentélniho postizeni s télesnym &i smyslovym postiZenim

Poslani a cile sluzby:
Poslanim chranéného bydleni je poskytovat lidem
s mentalnim nebo kombinovanym postiZenim v mladSim

nebo produktivnim véku aktivni podporu pfi jejich osamo-
statfiovani a zaclefiovani do bézné spoleénosti.

Motto: ,,Bydlet jako kazdy...“

Béhem pobytu v chranéném bydleni chceme podpofit
klienta, aby mohl ziskat &i obnovit potfebné dovednosti
a schopnosti pro samostatny zivot (napf. pfi uklidu
domacnosti, pfi hospodateni se svymi penézi, pfi ndku-
pech, pfi pfipravé alespori zakladniho jidla).

Béhem kazdého tfiletého cyklu chceme vZdy pfestéhovat
alesponi dva klienty z chranéného bydleni Tyr$tv sad
na chranéné bydleni Prazska. Klient prokazuje, Ze po-
tiebna mira podpory poskytovatele sluzby je nejvySe 5 dni
v tydnu max. 4 hodiny denné.

Béhem kazdého tfiletého cyklu chceme vidy prestéhovat
alespofi dva klienty z chrénéného bydleni Prazska do bytu
ve mésté. Klient prokazuje, Ze potfebna mira podpory po-
skytovatele sluzby je nejvyse 3 dny v tydnu max. 2 hodiny
denné.

Nasim cilem je pomoci klientdm a podpofit je v ziskavani
¢i obnoveni pracovnich schopnosti a dovednosti, které
by vedly k uplatnéni na volném trhu prace nebo napf. pfi
dobrovolnictvi a aktivizaénich ¢innostech. Tim docilime
toho, aby alespofi ¢tyfi klienti za rok nasli pravidelnou pra-
covni aktivitu nebo zaméstnani.

Popis mista poskytované sluzby

Chranéné bydleni Tyr§iv sad

Sluzbu poskytujeme v dvoupatrovém é&inZovnim domé
v béZné zastavbé meéstské Ctvrti Knézské Dvory. Budova
ma 14 jednolizkovych nebo dvoulfizkovych pokoji.
Spoleéné kuchyiiky pro pfipravu jednoduchych jidel a na-
pojd jsou umistény na kazdém patie, stejné jako koupelny
aWC. Vbudové je vytah, prizemi je ¢astecné bezbariérové.
V prizemi je k dispozici kuchyné s obyvacim pokojem slou-
Zici pro spoleéna setkavani a vareni. V zadni ¢asti domu je
vstup do zahrady, umoziujici relaxaci, ale i zahradni te-
rapii. Zaroven je zde vybavena pekarna.

Chrénéné bydleni PraZska tfida

Domek se étyfmi malometraZnimi byty je umistény v are-
alu Centra socialnich sluZzeb Empatie. Byty jsou vybave-
ny kuchyni, pokojem, koupelnou s WC. Jeden z bytii je
bezbariérovy. V nékterych bytech mohou bydlet i dvojice
spolubydlicich, partnefi. V okoli domku je velmi pifjemné
prostredi parku, v blizkosti je bazén nebo hristé.

Dostupnost

Obé Chrinéné bydleni jsou nedaleko od stfedu mésta
a jsou dostupna Méstskou hromadnou dopravou.,
Chranéné bydlenf Prazska tf. MHD ¢&. 2, 8 — U severni za-
stavky.

Chranéné bydleni Tyr$tiv sad MHD ¢. 4,6, 18 — zastavka
Motor Jikov

)| —



Popis éinnosti ve sluzbé

Cinnosti vyplyvaji ze zékladnich ginnosti vyhlagky

¢.505/2006 Sb. vrozsahu Gkonii uvedenych v této vyhlasce.

Sméfuji k =ziskavani nebo upeviiovdni schopnosti

a dovednosti pro samostatné vedeni své domacnosti a zpi-

sobu Zivota srovnatelného se zpiisobem Zivota zdravych

vrstevnikd. Jedna se o tyto ¢innosti:

* stravovani,

¢ ubytovani,

= pomoc nebo zajidténf hygieny,

« pomoc pii zaji§téni chodu domécnosti,

» vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti,

« zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim,

= socialné terapeutické €innosti,

* pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jm a pfi
obstaravani osobnich zéleZitosti.

Zhodnoceni roku 2016

Béhem roku 2016 se nam podarilo ¢asteéné naplnit cile,
kterych jsme chtéli v tomto roce dosahnout. A tim bylo:
umoznit klientdm chranéného bydleni Tyr§iv sad, aby
si pripravu stravy zajistovali ve dvou kuchynich, protoze
pouze v jedné to bylo pomérné materialné i organizacné
naroéné. V budové totiz bydli 18 klientd. Pivodni pladn —
stavebné upravit a dovybavit kuchyriku ve II. patfe— se ndm
nepodafil splnit. Ukézalo se, Ze je technicky i finan¢né na-
roény. V fijnu 2016 jsme proto zacali provozovat piipravu
stravy pro men§i skupinu klient( v nevyuzivané pekarné,
kter4 je soucasti budovy. Do té doby se pekarna pronajima-
la, nyni byla volna a klientim dostupné. Rozdéleni klienti
do dvou skupin se vyplatilo. Jednotlivci ziskali vice prilezi-
tosti nacvidit si réizné dovednosti spojené s varenim. Také
pestrost jidelni¢ku nagich klientt se tim obohatila, pro sou-
tézivé klienty je velmi motivaéni, kdyZ sleduji, co zrovna
vafi druha skupina.

Prabéziné bylo béhem roku na chranéném i volném trhu
prace zaméstnano 15 klientt naeho chranéného bydleni.

sluzeb Empatie

Nékteré akce a ¢innosti vroce 2016

UNOR: vystava SANGRI — LA v Jihogeském
muzeu, masopust v Polikné

BREZEN: ples Sportovch a hasiét v obei Libnié

DUBEN:  vystava TITANIK v Praze, turistika na hrad
Helfenburk, navitéva divadla U kaplic¢ky

KVETEN: Gspéch ve fotbalovém turnaji SENI CUP
v Havli¢kové Brodé a Gispéch v taneéni
soutézi O zlaty stievicek v Sezimové Usti

CERVEN:  jiz tradi¢né& nékolik klient odjelo na pobyt
do Klepakova mlyna, ktery pofada Klub
Straz nad Nezarkou, v Empatii jsme
potédali zahradni slavnost

ZARI: prodlouzeny vikend klientli v Moravském

krasu
LISTOPAD: podzimni soutéz v hrabani listi na Empatii
PROSINEC: mikula$ska diskotéka v Kamberku

u Mladé Vozice

Vize a plany na rok 2017

V chranéném bydleni v soucasné dobé bydli néktefi kli-
enti, jejichz dovednosti spojené s udrzovanim vlastni
domécnosti jsou na takové Grovni, Ze nepotiebuji podporu
v rozsahu, jaky jim nase sluzba poskytuje. V ramci plnéni
jejich individualniho planu bychom jim radi poskytli po-
moc pfi ziskani vlastniho bydleni s podporou terénni sluz-
by nebo bydleni ve sluzb& podporovaného bydleni, coby
nésledné sluzby chranénych bydleni.

DENNIi STACIONAR

Identifikaéni éislo v registru poskytovatelli socidlnich
sluzeb MPSV CR: 5892031

Adresa poskytovatele sluzby: Prazska ti. 489/88,

370 04 Ceské Budgjovice

Vedouci sluzby: Mgr. lvana Pilna,

e-mail: pilna@domovlibnic.cz

Forma poskytované sluzby: ambulantni sluzba
Kapacita: 28 klient

Provozni doba: 7.00-16.00 hod., pouze v pracovnich
dnech.

Poslani

Denni stacionar nabizi dospélym lidem s mentalnim a kom-
binovanym postiZzenim pomoc a podporu sméfujici k za-
chovani a rozvijeni individuéalnich schopnosti, dovednosti
a zajmu s cilem posilit jejich samostatnost.

Popis sluzby
Sluzba denniho stacionare je realizovana v tésné blizkosti
ulice Prazsk4, se snadnou dostupnosti MHD (€. 2 a 8). -



U severni zastavky, Zelezniéni dopravy — Severni zastavka
a vhodnou polohou nedaleko stiedu mésta Ceské Budé-
jovice. Na dennim stacionéfi mohou klienti vyuZivat denni
mistnost, spoleenskou mistnost a pracovni dilny — kera-
mickou dilnu a dilnu ruénich praci, vytvarnou a hudebni
mistnost, télocviénu i posilovnu, cvi€nou kavarnu, ku-
chyniku, saunu, perlickovou koupel, relaxaéni mistnost,
jidelnu, Satny pro klienty a spoleéné socialni zazemi se
sprchami a hydromasazni vanou. Souéasti prostor sluzby
denniho stacionéfe je zahrada, bazén a amfiteatr. Piistup
do denniho stacionéaie je ¢astetné bezbariérovy.

Provozni doba ambulantni sluzby: 7.00-16.00 hod.
po cely rok ve viedni dny, s vyjimkou statnich svatkd.
Klienti mohou vyuZit stravu dle sazebniku pro ostat-
ni strdvniky nebo dle platného sazebniku za stravu, a to
z centralni kuchyné organizace, ktera se nachazi na pra-
covidti Libni¢, vzdaleného 8 km. Soudésti nabizenych
éinnosti je rovnéz moZnost absolvovat navstévy kul-
turnich, spoledenskych a sportovnich akci, které jsou
pofadany i mimo Centrum socialnich sluzeb Empatie.
Klienti maji ddle moZnost G¢astnit se jednodennich vy-
letti s rdznorodou tématikou a vicedennich tuzemskych
rekreacnich pobytd.

Cinnosti jsou zajist&ny v rozsahu Gkonti stanovenych za-
konem ¢.108/2006 Sb., o socilnich sluzbach a provadéjici
vyhlagkou ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni.

Zakladni ¢innosti pii poskytovani soc. sluzeb jsou:
a) pomoc pii zvladani béZnych tkonii péée o vlastni osobu:
1. pomoc pfi oblékani a svlékani veetné specialnich
pomicek,
2. pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik,
3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném
pohybu ve vnitinim prostoru,
4, pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ikonech osobni hygieny,

2. pomoc p¥i pouziti WC,
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c) poskytnuti stravy: zaji§téni stravy pfimérené dobé
poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam
raciondlni vyZivy a potiebam dietniho stravovani,

d) vyichovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
1. pracovné vychovna ¢innost,
2. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych
a socidlnich schopnosti a dovednosti,
3. vytvofeni podminek pro zajitovani pfiméfeného
vzdélani nebo pracovniho uplatnéni,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
a pomoc a podpora pfi dal§ich aktivitich podporujicich
socialni zadlenovani osob,

f) socialné terapeutické ¢innosti: socialné terapeutické
¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo

k udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
podporujici sociélni zaclefiovani osob,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti: pomoc pfi komunikaci
vedouci k uplatiiovan{ prav a opravnénych zajmd.

Konkrétné denni stacionar klientim poskytuje
Vzdélavaci aktivity:

Trénovani paméti

Kurz zékladniho vzdélani

Hudebni aktivity:

Zpivani za doprovodu kytary a heligonky

Hra na kytaru, flétnu a klavesy — individualni ¢innost
Kulturni akce v amfiteatru

Sportovni éinnosti:

Boccia

Stolni tenis

Vyuziti télocvicny, posilovny

SKP C. Budéjovice — atletika

HC Pouzar — vyuZivani ledové plochy a sportovni haly
Ceské hnuti specidlnich olympiad — v CHSO jsme
zaregistrovani jako Sportovni klub SPIRIDON

v 10 sportech a svou fyzickou kondici zde provéruje
20 sportovci z CSS Empatie

Dilny:

Dilna ruénich praci

Keramicka dilna

Nacvik jemné motoriky

Arteterapie a vytvarna ¢innost

Spoluprace s vytvarnym ateliérem v Domé umeéni
v Ceskych Budgjovicich



Pracovni éinnosti:

Zahrada: pracovni ¢innost na zahradg — tvorba pfirodni
zahrady, jejiZz upravena plocha plni el nejen dekoracni,
ale i rekreacni.

Cvi¢na kavarna: forma pracovni ¢innosti, kde za podpory
zaméstnancu se klienti rozvijeji v socidlnich dovednostech
av komunikaci

Relaxace:

Sauna - infrasauna, finska sauna

Perli¢kové koupele

Relaxaéni mistnost

Bazén

Cile sluzby

Smysluplné vyuZiti volného ¢asu nadich klientdi b€hem dne
tak, aby s na8i pedporou dokazali upevnit, rozvijet, popf.
uplatiiovat svoje pracovni navyky a socialni dovednosti.
Zaclenovani dobrovolniki do aktivit denniho stacionife
za Ulelem rozsifeni spoleéenskych kontaktd jednotlivych
klientd.

Zkulturnéni prostredi denniho stacionate a relaxaéni zony
tak, aby se nejen klienti, ale i jejich opatrovnici citili v nasi
sluzbé dobre.

Tvorba pfirodni zahrady nejen jako prostfedek rozvijeni
pracovnich dovednosti, ale i pro plisobeni na psychiku na-
§ich klientd.

Nékteré akce a ¢innosti v roce 2016

Leden: turnaj ve stolnim hokeji a fotbale

Unor:  Taborsky d#banek — turnaj v kuzelkich
Brezen: Velikonoéni turnaj ve stolnim tenise v Pisku
Duben: névitéva Malého divadla

Kvéten: cykloturisticky pobyt v Hrdorioveé na Lipné
Cerven: névitéva divadla s otaéivym hledi§tém

v Ceském Krumlové

Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluzeb Empatie

Srpen:  aktivizaéni pobyt na Mrhale — pracovisté
organizace

Zari: atletické zavody v Bechyni, westernovy den
v Mackové

Rijen:  turnajv3ipké4ch v Tabote

Listopad: soutéz ve stolni hie Clovéée, nezlob se
Prosinec: vanoéni posezeni s klienty, opatrovniky,
zaméstnanci i dobrovolniky

Zhodnoceni roku 2016

V priibéhu roku jsme ziskali certifikat pfirodni zahrady,
jak jsme si jiz vyty¢ili v pfedchozich cilech. Podafilo se
nam vybudovat pfirodni chodnik ke cvi¢né kavarné. Vstup
do koupelen a WC byl upraven novymi zasuvnymi dveimi,
které prostiedi stacionafe pfizplsobilo potfebam klien-
th. V aredlu byly instalovany sloupky informacéniho systé-
mu, aby se mohl kaZdy navstévnik v na§em zafizeni lépe
orientovat. Roz§ifili jsme zajmové ¢innosti klient( o tzv.
filmovy, étenéfsky a hudebné poslechovy klub a dile o ak-
tivitu stolnich spolecenskych her.

Vize a plany na rok 2017

Prirodni zahradu chceme nadéle udrZovat a rozsifit napt.
o pfirodni suchou zidku a bylinkovy kout. Radi bychom se
stali ¢leny spolku Piirodnich zahrad a ziskavali tak pri-
béZné nové poznatky a inspiraci v této oblasti. Abychom
zajistili stinny prostor v zahradé pro letni posezeni klien-
th venku, chceme do zahrady instalovat vhodny sluneénik.
ProtoZe posilovna v suterénu utrpéla letnimi prudky-
mi desti velké materialni Skoly, radi bychom obnovili jeji
provoz v nové upraveném prostiedi. UdrZeni a posilovani
fyzické aktivity naich klientd povaZujeme za vyznamnou
soucast jejich Zivota. Chtéli bychom proto dosidhnout
vhodné apravy terénu u venkovniho hristé, stejné jako
opravy parket v télocviéné. I nadale chceme udrzet kontakt
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a spolupréci s nadimi dosavadnimi externimi spolupra- Ddm uméni, Baseball a softball klub Hluboka/Vlt. a dalsi
covniky a podporovateli, jako jsou napf. HC Pouzar, Spor- zarizeni socialnich sluZeb.

tovni klub Policie CR, Ceské hnuti specialnich olympiad,

Organizacni clenéni a personalni zajistéeni

Organizaéni struktura zafizeni se odviji od charakteru Zartizeni se ¢leni dle charakteru ¢innosti na 4 Gseky, které
poskytované sluzby a sou¢asného i budouciho sloZeni vykonavaji ¢innosti pokryvajici viechny poskytované sluz-
Kklientt sluzby, potieb jednotlivych tisekd, platné by. Jedna se o stravovaci usek, technicko-provozni tisek,
legislativy, finanénich zdrojti a moZnostech zatizeni. socialni asek, ekonomicky tisek a psychologa. Kazda po-

skytovana sluZzba ma vlastniho vedouciho tiseku.
V zatizeni jsou uplatnény tii stupné fizeni:

1. feditelka — statutarni organ organizace; Zaméstnanci organizace se v roce 2016 zucastnili pra-
2. vedouct jednotlivyich socialnich sluZeb; videlné pofadanych Skoleni, kterd pfispéla k vy3si od-
3. vedouci Gsekd. bornosti pfi vykonéavané praci.

ORGANIZACNI STRUKTURA ORGANIZACE

[ T [ I
Tydenni
staciondr
I
Vedoucisl. 1,0
Vseobecna sestra Vedouci sl. 0,5
14,5 PSs/02,0
Zdrav.asis.2,0 PSS/N 4,5
PSS'IO i 2;1,_(_) Soc. prac. 0,45
Fyzno;era_peut 0,4 Psycholog 0,2
Sozcholog 20‘:5 Fyzioterapeut al
0 2, 0'2 o - ”
e Prqvozne-techmcky usek
sestra 0,5 Vedouci Gseku 1,0
ik
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STRAVOVACI USEK
Vedouci seku: Rudolf Kirli, e-mail: kirli@domovlibnic.cz

Stravovaci usek zajistuje pfipravu, vydej stravy a skladovou
agendu s piipravou jidla. DohliZi na spravnou technologii
vyroby jidel a vydeje stravy. DodrZuje systém kritickych
bodt HACCP.

V roce 2016 doslo k nakupu nové my&ky a zatulnéni velké ji-
delny klientl. Do pitného reZimu klientti byla doplnéna kéva.

Poéet vydanych jidel

Druh jidla Pocet porci
Snidané 43 278
Presnidavka 3754
Obsd 55 695
évaéina 3583
Vetefe 42 391
Druha vegefe 3 024

TECHNICKO - PROVOZNIi USEK

Vedouci seku: Mgr. Radim Schmidtschlager,
e-mail: schmidtschlager@domovlibnic.cz

Tento usek zajiStuje ¢innosti pro zachovani chodu organi-
zace v oblasti spravy a udrzby budov a zahrady, péée o okol-
ni pozemky, BOZP, PO a drobné opravy. Déle zajidtuje
dopravu klientd na rizné sportovni a kulturni akce, nebo
na navstévu lékare.

V roce 2016 se vybudovala nova spalinova cesta pro koge-
neraéni jednotku. Doslo k obnové a rekonstrukci ¢ésti vy-
baveni pradelny — nakup nového mandlu, pracky a su§icek.
Na pracovi$ti v Empatii do$lo k vymalovani stén a opravé
podlah v nékterych mistnostech.

V roce 2017 dojde k vymalovani domova se zvlagtnim re-
Zimem, natfeni zarubni a ¢aste¢né apravé omitky budovy.
Probéhne rekonstrukce ¢asti oken a dal§ich koupelen.

Na pracovisti Empatie dojde k opravé plotu a zaéne plano-
vana vystavba nové budovy pro chranéné bydleni a socialné
terapeutické dilny.

SOCIALNI USEK

Z4kladni socialni poradenstvi a dal§i sluzby zajistuji soci-
alni pracovnici s ptislusnou kvalifikaci.

Vedouci tseku

K 31.12.2016 pozice neobsazena.

Sociélni pracovnik pro sociilné terapeutické dilny
Mgr. Toma$ Emr, e-mail: emr@domovlibnic.cz,

Sociélni pracovnice pro tydenni stacionarf, denni stacionar
a chranéné bydleni:
Megr. Jana Prachatova, e-mail: pracharova@domovlibnic.cz

Socialni pracovnice pro domov se zvla§tnim rezimem:
Mgr. Jana Jaro$ova, e-mail: jarosova@domovlibnic.cz
Magr. Iveta Fanfulova, e-mail: fanfulova@domovlibnic.cz

Cinnost socialniho Gseku

Socialni pracovnice poskytuji zakladni socialni poraden-
stvi, které je poskytovano formou osobniho jednani, tele-
fonicky ¢i elektronicky. Provadi analytickou a metodickou
¢innost, vyrizuji agendu souvisejici s pfijimanim novych
zadosti, s uzaviranim a ukoncéenim smluv, vedou socialni
dokumentaci, podileji se na aktualizaci vnitfnich smérnic
a standardd kvality. Socialni tsek dale vyfizuje ve§kerou
agendu, ktera souvisi se studentskymi praxemi a dobro-
volnickou ¢éinnosti, zpracovava statistické vykazy a vede
evidenci poétu klientl a Zadateld o sluzbu. V roce 2016 se
pokracovalo v zazidani o davky hmotné nouze.

V roce 2016 zaznamenal socialni Gsek celkem na DZR 16
stiznosti a 17 pfipominek/prani a 8 podékovani, na TS 3
stiznosti a na CHB 3 stiznosti a 5 pfipominek/piani.

Vize do roku 2017

Radi bychom klientiim, ktefi nemaji depozitni acty, tyto Géty
zavedli pro zkvalitnéni nagich sluzeb. Depozitni Géet je veden
zdarma a zaji§tuje klienttim vétsi bezpedi pfi uschovavani fi-
nanénich prostredkl. Zaroveti je moZné na tento ticet posilat
klienttim vratky, platit z né&j 1éky a zdravotnické pomucky (ze-
jména inkontinen¢ni, pokud je klient pouZiva). Vipisy z uétu
je mozné kdykoli na vyZadani predloZit klientovi nebo jeho
opatrovnikovi. Platby za léky a zdravotnické pomucky bu-
dou klientovi nebo opatrovnikovi na vyzadani doloZeny kopii
uctenky, original uétenky bude uschovan u socialni pracov-
nice, zodpovidajici za vedeni depozitni pokladny. Na depo-
zitni Gcet je mozné posilat klientim penize pro jejich vlastni
potfebu nebo na léky, ptipadné daldi potfeby a zdravotnické
pomticky. Z tohoto i¢tu si mohou klienti vybirat do ¢astky ur-
éené soudem nebo opatrovnikem, pokud jsou omezeni ve své-
pravnosti. Svépravni klienti mohou vybirat dle svého uvazeni.
Klienti, ktefi nemaji depozitni Gget, musi mit vidy ihned k dis-
pozici penize na léky a zdravotnické pomuacky. Casto bohuzel
dochéazi k tomu, Ze jsou klientovi léky predepséany a v 1ékarné
vydany, ale klient penize na zaplaceni u sebe nemé. ZaloZenim
depozitniho 0étu bychom radi predesli problémim s place-
nim léki 1ékarné a dluhim klientt za 1éky.
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STATISTICKE UDAJE
Kapacita zafizeni vroce 2016
Socialné Domov se zvlastnim Tydenni Chrénéné Denni Celkemn
terapeutické dilny reZzimem staclonaf bydleni stacionar
kapacita 24 11§7 24 25;7 “?? 7213
klienti
celkernirok 58 114 24 24 41 261
Prijati klienti/ukonéené pobyty
Sociédlné Domov se zvlastnim Tydenni Chrénéné Denni Celkem
terapeutickeé dilny reZimem stacionaf bydleni stacionaf Lt
prijati 6 4 1 4 9 24
x - B 44
Ukoncené
pobyty 18 4 0 2 20
Slozeni klienti dle pohlavi
Socialné Domov se zvlastnim Tydenni Chranéné Denni Celkem
terapeutické dilny rezimem stacionaf bydleni stacionar
muzi 40 63 16 15 24 158
Zeny 17 48 8 9 17 100
Aktualni stupné prispévki na pééi
Domov se zvlastnim reZimem Tydenni stacionar
Eeminl i 0
L 36 i
1 il :
1. 19 13
o8 . 1
Domov se zvlastnim reZimem Tydenni stacionar
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Piedpis oSetfovného za rok 2016 v tis. Ké

1 2 3 4 5 7 8 9 10 1 12 Soutet

Uhrada klienti 1168 1163 1167 1182 1186 1184 1160 1189 1189 1192 1189 1182 14 151
Unrada smiuvné 7 7 7 7 7 10 14 15 15 15 15 15 134
PP 745 734 735 821 757 761 688 784 816 829 863 798 9331
Fakultativni slu;’;by 2 2 1 1 4 1 2 10 8 3 6 2 42
Doplatky za léky 20 16 6 16 11 8 24 9 5 21 12 8 156
Celkem: 1942 1922 1916 2027 1965 1964 1888 2007 2033 2060 2085 2005 23814
Neuhrazeno 294 347 345 361 356 357 333 353 348 345 353 339 4131
ObloZnost vroce 2016

1 2 3 4
Pocet klient(
DS - Denni stacionar |
— kapacita -
Potet klientd
|52R —-Dofﬁ'c")v se

|

53,68| 5397 54,00 54,00 54,48 53,30
28,00 28,00| 28,00 2800 2800 28,00 2800 2800 2800

6 7 8 9 0 [ m 12
5500| 5500| 55,87 56,00 5543/ 55,00
28,00 28,00 28,00

| 113,00| 113,00/ 112,19 | 112,47| 113,00 113,00| 114,00 114,00 114,00 | 114,00 114,00 | 113,71

zvlastnim rezimem — | 113,00 113,00; 113,00? 113,00% 113,005 113,00; 113,00 | 113,00 113,00 ‘l13,00j 113,00 | 113,00

kapacita

| Obloznost (%)
Pocet klientd
CHB — Chranéné
bydleni — kapacita
ObloZnost (%)

Potet klient 71,26| 73,00 73,00 73,00
| STD — Socialng _ ; .
terapeutické dilny — 24,00 24,00 24,00, 24,00
| kapacita

 Poget lientd 23,87 | 24,00 24,00 24,00
b gl 2400 24,00 2400 2400

stacionar — kapacita
Obloznost (%)

Dobrovolnicka ¢innost Domova Libni¢ a Centra socialnich
sluZeb intenzivné spolupracuje s Dobrovolnickym centrem
ADRA a Dobrovolnickym centrem pii Diecézni charité
v Ceskych Budgjovicich, kde byli dobrovolnici evidovani
a dobrovolnickou ¢innost vykonavali na zakladé smluvniho
vztahu. Z dobrovolnického centra ADRA ptisobilo v nasi
organizaci za rok 2016 celkem 18 dobrovolnikid. Celkem
dobrovolnici z ADRY s na§imi klienty stravili 721 hodin.
Z Dobrovolnického centra pfi Diecézni charité navitévova-
li nasi organizaci celkem 4 dobrovolnici a s nadimi klienty
stravili celkem 62,5 hodiny.

Préce dobrovolnik( spoéiva ve vytvarné ¢innosti, dopro-
vodech na riizné zajmové akce, ve vedeni riznych krouz-
ki jako napf. ruéni prace, sportovni krouZek ¢&i vyuka
angli¢tiny. Vét§ina dobrovolnikd dochézi za jednim kli-
entem, kterému nejenZe vypliiuji volny ¢as, ale pfedeviim
se mu individualné vénuji. Sluzeb dobrovolniki si jakoz-

| 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00
L ] | { !

90,19 87,50| 87,50 100,00 100,00
73,52 |
24,00
24,00 |

24,00

/100,00 | 100,00 99,28 99,53 100,00! 100,00 | 100,88 | 100,88 | 100,88 | 100,88 100,88 100,63 |
21,65| 21,00) 21,00 24,00| 24,00
i 1 H 1 i

24,00 24,00 24,00| 24,00 24,00 23,00 2300
24,00| 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00
| 100,00 100,00 | 100,00 100,00 100,00/ 95,83 95,83
73,00 73,00 7300 73,00 73,94 74,00 73,26
2400| 24,00| 2400 2400| 2400 24,00 24,00
24,00, 24,00 24,00 24,00| 2400 24,00| 24,00

‘ 24,00| 24,000 24,00/ 24,00

24,00/ 24,00/ 24,00

99,46/ 100,00, 100,00/ 100,00, 100,00, 100,00/ 100,00/ 100,00/ 100,00/ 100,00/ 100,00 100,00

to organizace vysoce cenime a dékujeme viem za ochotu
a ¢as straveny touto zasluZnou a mnohdy nedocenénou
¢innosti.

PSYCHOLOG

Psychologickou pé¢i a podporu pro klienty v Domové Lib-
ni¢ a Centru socidlnich sluZzeb Empatie zajistuje psycholoz-
ka Mgr. Valentyna Hubal, e-mail: v.hubal@domovlibnic.cz.

Psycholozka se podili na viestranném rozvoji klientd,
zejména na udrZeni a rozvijeni jejich orientace ve spole-
genském a kulturnim Zivoté. Provadi ¢innosti analytické,
reedukacéni, poradenské, terapeutické a psycho-korektivni,
zaméfené na udrZeni integrity osobnosti a podporu spole-
¢ensky prijatelného chovani klientd. Poskytuje potiebnou
podporu pii vytvafeni individualnich plant klientd. Vstu-
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puje do procesu rozhodovani o spole¢ném bydleni s pfi-
hlédnutim k moZnostem organizace i do Fedeni vztahovych
nesouladd mezi klienty a poskytuje individuélni konzultace
zaméfené na jejich osobni problémy. Ve spolupraci s psy-
chiatrem se podili se Fe§eni akutnich psychotickych stavii
a dekompenzaci i na fe§eni vzniklych konfliktnich situaci.
Provadi a zajidtuje ¢innosti vedouci k minimalizaci rizik pFi
socidlnim zaclefiovani klient( jednotlivych sluZeb.

Navrhuje vhodna opatteni, pfipadné doporuduje efektiv-
néji piistupy ke klientim. Projednavé vystupy z rozboru
zmén chovani klienta s vedoucimi sluZeb a oddéleni.
Pracuje s novymi klienty v rdmci adaptaéniho procesu.
Provadi konzultace, arteterapii s problémovymi a obtiZné
prizplGsobivymi klienty — agresivnimi, hyperaktivnimi, se
sklony k sebepo§kozovani, destruktivnim nebo nevhodnym
sexualnim ¢i spole¢enskym chovanim a s problematickymi
névyky, které nepiiznivé ovliviiuji dusevni zdravi a bezped-
nost ostatnich klient{ a personalu.

PsycholoZka prezentovala organizaci na vefejnosti, pre-
devsim pfi piedstaveni vytvarné tvorby klientky Domova
Libni¢ na ArtFest 2016, veletrhu vytvarného umeéni s me-

zindrodni uéasti, ktery se zaméruje na podporu vytvarného
uméni jiznich Cech a sou¢asné oslovuje i kategorii hendike-
povanych a zdravotné postiZzenych umélci.

Psycholozka vyhodnocovala dotaznikové Setieni, které bylo
provedeno v ramci celé organizace s cilem zjistit spokoje-
nost klientl s jednotlivymi sluzbami, kdy zjisténé podnéty
ke zlepSeni kvality sluZeb poslouZily jako jedno z voditek pti
planovani dalgiho poskytovani sluzeb, Nastavovala systém
sady otazek k procesu hodnoceni zaméstnanct dle profesi.

Plany a vize

Nadiéle se podilet na zjidtovani a vyhodnocovani spo-
kojenosti klientdl socialnich sluZeb organizace, zkvalitfio-
vat Zivot klientd a udrZovat a rozvijet jejich seberealizaci
i orientaci ve spole¢enském a kulturnim Zivoté; zprostied-
kovavat a pFipravovat prezentace talentovanych klientl
organizace na uméleckych regionalnich a mezinarodnich
kulturnich akcich, zejména ArtFest 2017; zavadét po-
znatky psychologie k zjiSfovani potieb klientd, jejich blo-
kovanych préani, obav i tuzeb, konzultovat pfi vytvareni
individualniho pland klientd.
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EKONOMICKY USEK

Vedouci iseku: Helena Jirova,
e-mail: jirova@domovlibnic.cz

Organizace hospodaii se svéfenym majetkem uvedenym
v piilohach ke ztizovaci listiné véetné majetku ziskaného
vlastni ¢innosti nebo darem, tj. i s penéZnimi prostiedky
ziskanymi vlastni ¢innosti, pfijatymi z rozpoétu zfizovate-
le, ze statniho rozpottu, prosttedky svych fond, penézni-
mi dary od fyzickych a pravnickych osob v&etné prostredki
z rozpodtu Evropské unie.

V roce 2016 doslo k metodické zméné tetnictvi ve sledo-
vani ndkladd i vynosii organizace. Naklady a vynosy byly
sledovany podle jednotlivych sluZeb organizace, a nejen

za celou organizaci. Cilem této zmény bylo zptesnit a zefek-
tivnit rozpocet a finanéni plan organizace tak, aby odpovi-
dal nejen potebam organizace, ale pfedevsim byl schopen
na né reagovat v pritbéhu roku. Z tohoto diivodu byly na-
staveny nové postupy pii aétovani jednotlivych operaci.
Diky tomu se sledovéani nakladd a vynost zefektivnilo jiZ
v prab&hu roku a finanéni operace organizace mohly byt
planovéany s vétsi presnosti. Stejné tak i finanéni plan or-
ganizace byl upravovén dle aktualniho ¢erpani rozpoétu
a potieb organizace. Vysledkem tohoto sledovani naklada
a vynost byl presnéjsi a vice vypovidajici plan rozpoétu pro
rok 2017.

Zaméstnanci organizace se v roce 2016 zuéastnili
pravidelné poradanych 8koleni, ktera pfispéla k vy38i od-
bornosti pii vykonavané praci.

Hospodareni za rok 2016

Schvaleny rozpocet pro rok 2016 ¢inil 53 965 880 Ké.

Celkové naklady hospodareni z hlavni ¢innosti organizace
¢inily vroce 2016 54 816 977,40 K&. Hospodafili jsme s do-
taci v souvislosti s pInénim zavazku vefejné sluzby od Ji-
hoteského kraje, kapitoly MPSV, ve vy&i 19 063 900 K&.
Z rozpoétu Jihoceského kraje byl také poskytnuty neinves-
tiéni pispévek, ktery ¢inil celkem 3 496 000 Ké. Od Uradu
prace CR pracovisté Ceské Bud&jovice byl poskytnut pfi-
spévek ve vy3i 423 451 K¢ na mzdy.

Celkova uhrada za stravu a ubytovani ¢inila v roce 2016:
16 302 745 K¢, piispévek na ndmi poskytovanou pééi (po-

ukéazany Uiadem préce jako zdroj ze statniho rozpoétu) &i-
nil 6 994 382K¢.

Dalsim vyraznym zdrojem nagich piijmi jsou dhrady ze
zdravotnich poji§toven za vykézanou zdravotni péci, kte-
rou nasim klient@m poskytujeme. Uhrady od zdravotnich
pojistoven €inily celkem 6 001 295,11 K¢.

Dopliikova ¢innost — neni
Organizace se ve svém hospodareni fidi finanénimi, odpi-

sovymi a investi¢nimi plany, které kaZdoro¢né schvaluje
ztizovatel.

Tabulka nakladi Porovnani vyse nakladi dle druhu
NAKLADY
. 5.01 ‘SpOﬁEDa mgt_erralu 6 047 ,11 0,33 Jiné pokuty a Jiné saciidni MNaklady Sputfeba materidly

502 Spotfeba energie 2 606 789,30 Pe(']‘; e : ‘j{f;ﬁ"‘ oEhen 1%
511 Opravy a udrzovani 1 196 080,67 Lzékomew . ' =
512 Cestovné 24 115,00 niklad \ f Spoif i

T , 1 - 5
518 Ostatni sluzby 2604 415,47 Odpisy C
521 Mzdové naklady 27 440 958,00 d'ﬁ‘:j:ﬁ(‘fh"
524 Zakonné sociélni pojisténi 9031 093,00 3%
525 Jiné socidlni pojisténi 143 389,00 ‘

. B e I Ostatni naklady z
527 Zakonné socialni naklady 400 779,00 dnnostl
542 Jiné pokuty a penale 2934,00 g%
e e e ] Ostatni sluzb

549 Ostatni naklady z &innosti 5 133,34 L
551 Odpisy diouhodobého majetku 2 956 609,90 Z5konné socisini

Néklady z drobného pojBiéni izdové naklady
358 diouhodobého majetku 2 Boranaan 7% S0

Celkem 54 816 977,40
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Tabulka vynost

——— M — - - —_—
Vynosy z prodeje viastnich
O vjropka 1408800
602  Vynosy z prodeje sluzeb 31105 431,21
603 megy z prqng‘ajmu 24 266,49
648  Cerpani fondd 434 481,12
649 QOstatni yg;}qsy z ué‘iknnqrsti 94 556,36
662  Uroky e . 188285
- 672 Vynosyz transferd 23 004 351,00
Celkem 54 819 054,53
Investice

V roce 2016 probéhlo nékolik investi¢nich akci.

Investi¢ni akce byly financovany ze zdroji zfizovatele v cel-
kové vysi 1011 937 K&. Tyto finanénf prostfedky byly pou-
Zity na nasledujici akce:

Renovace &¢asti budovy nai organizace, a to terasy na Il.
oddéleni. Byla zde zrekonstruovana stiecha a podlaha.

Rekonstrukce pradelny véetné zakoupeni a instalace no-
vého vybaveni. Byly pofizeny primyslové pracky a sudicky
s vysokou kapacitou, dale byl pofizen novy mandl.

Investi¢ni akce byly financovany z vlastnich zdroj orga-
nizace v celkové vysi 761 725 K¢. Tyto finanéni prostiedky
byly pouZity na nasledujici akce.

Rekonstrukce koupelen na V. oddéleni, a to pfedevsim vy-
ména protékajicich podlah a nové obklady zdi.

Nakup nové prumyslové myc¢ky do kuchyné organizace.
Rekonstrukce spalinové cesty kogeneraéni jednotky.
Veskeré investi¢ni zakéazky byly zadény v souladu se Zasa-
dami pro zadavani vefejnych zakazek Jiho¢eskym krajem

ajim zfizenymi prispévkovymi organizacemi a zaloZenymi
obchodnimi spoleénostmi.

2]

Porovnani vy$e vynosi dle druhu

Vynosy 2
prodejo
viastnich

Piijmy od

vyrobkd

kiientu {thrady,

Detace od
instituci

T

Cslalni wnosy
z éinnosti

Dary
V roce 2016 byly ptijaty dary v penézni formé v celkové vysi
177 993 K¢ a v nepenézni formé ve vysi 30 732 K¢.

Fondy

2 K 1.1.2016 K 31. 12. 2016
Nazev fondu v K& VKE
Fondodmen 44780 000
Fond kulturnich
a SOCiéﬂ"ic_h_EQtf?F{ 193 680,21 194 933,21 B
Fond rezervni 2899 025,30 2 _943 88(),70_
Fond investic 1568625456 17 8681139.46

Fond kulturnich a sociélnich potteb byl tvofen zejména za-
kladnim pfidélem a ¢erpan na kulturni ¢innost, rekreace
ana dary k Zivotnim vyro€im zaméstnanci.

Rezervni fond byl tvofen ze zlepseného vysledku hospoda-
feni az finanénich dart, fond byl pouZit pro potfeby klientd
nasf organizace.

Stav bankovniho 0¢tu k31. 12. 2016 byl 21 898 008,97 K¢.

V priibéhu roku 2016 nebyly zjidtény Zadné nedostatky,
které by nepriznivé ovlivnily ¢innost organizace.
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SPOLUPRACE S OBCEMI, MESTY

V souladu s § 105 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach a dale dle § 9 odst. 1 pism. i) zdkona ¢. 250/2000
Sb., orozpoétovych pravidlech Gzemnich rozpoétd, ve zné-
ni pozdéjsich predpisd, jsme se obratili na obce a mésta,
jejichZ obyvatelé jsou nadimi klienty, s Zadosti o poskytnuti
ucelové dotace k financovani béZnych vydaji souvisejicich
s poskytovanim sociélnich sluzeb.

PofF. &islo Smiuvni partner Gastka
Mésto Blatna, Masaryka 322, Z

1: B_I_gtm’:\ 5 500,00K¢E
Méstys Ledenice, Namésti 89,

2 Lve(i_t;::nice” - ‘ 4 000,00K¢

3 Obec Ostrovec, Dolni Ostrovec

100, Ostrovec 5 000,90 K&

Vnitrni ridici kontrola

V organizaci je zaveden vnitini kontroln{ systém a je po-
stupovéno dle smérnice k finanéni kontrole, ktera je zavaz-
na pro véechny zaméstnance organizace. Vnitini finanéni
kontrola je zabezpecovana pifkazcem operaci, spravcem
rozpoétu, hlavni G€etni a vedoucimi zaméstnanci tak, aby
bylo zajidténo pribézné sledovani operaci pfi hospodare-
ni s vefejnymi prostiedky od jejich planovani, realizaci aZ
do koneéného vypoiadani a vyGétovani. Nedostatky zjiste-
né v ramci vnitfni kontroly jsou pribézné odstrafiovany.
Pro rok 2017 byl vniti'ni kontrolni systém aktualizovan tak,
aby odpovidal organiza¢nim potfebam organizace a zaro-

ven byl v souladu s nové nastavenym zpisobem sledovéni
nakladd a vynost v roce 2017.

Organizace v roce 2016 byla uzaviena smlouva o posky-
tovani ekonomického poradenstvi s firmou Volf & Hladky
8.I.0.

Verejnopravni kontrola

Vroce 2016 byly provedeny tyto vefejnospravni kontroly:
Krajska hygienicka stanice Jiho€eského kraje se sidlem

v Ceskych Budgjovicich

Podekovani

Chtéla bych touto cestou podékovat vem, kteii podpofili
finanénim nebo vécnym darem klienty nasich sluZeb. Dary
organizace vyuZiva i¢elové v souladu s darovaci smlouvou.

Nagimi sponzory jsou:

Ceska posta, s.p.

E.ON Ceska republika, s.r.o.
Devétsil JST s.r.o.

Teplarna Ceské Budgjovice, a.s.

KERN LIEBERS CR spol. sr.o.

Groz-Beckert Czech, s.r.o.

Oblastni spolek Ceského éerveného kiize Ceské
Budéjovice

Zaméstnanci obchodu BILLA Palackého namésti ¢. 39
Ugetnictvi Kyslikova, s.r.o.

Megr. Zuzana Ctverackova

0S CCK CB

Spolek pro podporu lidi s mentélnim postizenim v CR
... adalsi, ktefi si nepfeji byt zvefejnéni.



Vyrocni zprava 2016
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Zaver

Na predchozich strankach jsem se pokusila seznamit Vas
s jednotlivymi poskytovanymi socialnimi sluzbami, hospo-
dafenim organizace a dal3imi, jisté zajimavymi informace-
mi. Z vy¢tu viech udalosti roku 2016 je vidét, Ze to byl rok
velmi dynamicky a plny zmén.

Cilem organizace je do budoucna zachovat rozsah posky-
tovanych socialnich sluzeb, pracovnich ptilezitosti pro
klienty i volno¢asové aktivity. [ nadale budeme pracovat
na zkvalitiiovani podpory nagich klientd a péce o né.

Dékuji véem zaméstnanctim, partnertim a dobrovolnikim
nasi organizace za jejich projevenou podporu v dneini slo-
Zité dobé, za enegii a lasku, kterou do vykonané prace vkla-
daji, a nadim klientim za projevenou divéru. Podékovani
patiiizfizovateli Jihoceskému kraji za podporu a spolupra-
ci.
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Vyrocni zprava dle § 18 zakona €. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim

1) pocet podanych Zadosti o informace a po¢et vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti
2) poéet podanych odvolani proti rozhodnuti

3) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti rozhodnuti povinného
subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a pfehled viech vydaja, které povinny subjekt vynaloZil
v souvislosti se soudnimi Fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné nakladt
na své vlastni zaméstnance a nakladi na pravni zastoupeni

4y vyéet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odivodnéni nezbytnosti poskytnuti vihradnf licence

5) pocet stiznosti podanych podle §16a, divody jejich podani a struény popis zptsobu jejich vyFizeni

6) daldi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zdkona

V uvedeném ¢&iselném vyjadieni nejsou zahrnuty informace, které svym charakterem nenapliiuji definici citovaného
zakona. Jedna se o dotazy novinaid, které jsou fedeny v navaznosti na aktualni tématiku, a informace telefonicky

vyfizované jednotlivymi zaméstnanci organizace.

Vefejnost je o éinnosti organizace informovana prostiednictvim webovych stranek na adrese www.domovlibnic.cz,
a prostfednictvim dal8ich sdélovacich prostiedka.

Vroce 2016 bylo rovnéZ poskytnuto bliZe nespecifikované mnoZstvi informaci podanych v rdmci bézné praxe,
nevyzadanych dle vySe uvedeného zakona. Informace, které z pfevazné casti poskytujeme, jsou informace
o poskytovanych socialnich sluzbach. Podavani téchto informaci upravuje standard &. 3 — Jednani se zajemcem

o socialni sluzbu.

0/0
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